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1. CONCEPTUALIZACION:

Si todavia no lo has hecho, te invitamos en primer lugar a que visites nuestra Pagina web
Credenciales digitales BID. En esta web, hemos recogido la informacidn mas importante para
saber todo sobre las insignias digitales del Banco, su navegacion te ayudara a entender qué es
una insignia y para qué se utiliza, te recomendamos ver el video introductorio y leer las dos
entradas de blog: https://cursos.iadb.org/es/indes/credenciales-digitales

Para ayudarte a poner sobre el papel lo que tienes en mente acerca de las credencial/es que
quieres crear, utiliza la herramienta Constelacién que hemos creado con este fin. En este
documento encontrards una serie de preguntas que te ayudaran a reflexionar sobre la
informacién que vas a incluir como metadata de la insignia, sigue con atencién las indicaciones
de este archivo y si tienes cualquier duda, pregunta a nuestro equipo.

Te recomendamos que, si no lo has hecho antes, te pongas en contacto con nuestro equipo
para darte una orientacidn general sobre todo proceso. Puedes escribirnos directamente a
Stella Porto (stellap@iadb.org) y Miriam Campos (miriamcam@iadb.org) y asi compartir tu
intencion de crear y emitir insignias a través de nuestra plataforma.

2. CREACION DE INSIGNIAS

Una vez que has completado |la herramienta de constelacién, te invitamos a que vayas al
formulario online de solicitud de creacidn de insignias digitales, el cual contiene los campos
que has visto en la constelacién para facilitarte asi su cumplimiento. Ademas, este formulario
incluye para cada campo una descripcidn detallada de la informacion necesaria, por si
necesitaras un apoyo extra. Aqui el enlace al formulario:


https://cursos.iadb.org/es/indes/credenciales-digitales
https://idbg.sharepoint.com/:x:/s/CredencialesDigitales-BID/Eei57st3PWlIqKFbZDJj9xEBpL_36QD40XnBksqp5IOi-Q?e=SCmGWR

https://indesvirtual.iadb.org/mod/page/view.php?id=114144

Te recomendamos que para que te sea mas sencillo la cumplimentacién del formulario, lo
revises previamente para saber qué tipo de informacion debes incluir. Prepara esta
informacidn fuera del formulario para que puedas copiar y pegar sin inconvenientes.

e Nombre de lainsignia
e Breve descripcién

e Criterios

o Etiquetas

OPCIONAL: Fecha de vencimiento (expiracién o validad de la insignia), alineamiento.

Una vez la credencial esté creada te estaremos haciendo llegar su enlace publico, para que la
puedas revisar y en caso necesario, hacer ajustes.

3. COMUNICACION CON USUARIOS

Si bien nuestra plataforma de credenciales emite la insignia por medio de un correo
electrénico y la informacion que éste contiene es personalizables. Te recomendamos realizar
una comunicacién previa con los usuarios Haciéndoles llegar lo siguiente:

e Informacién sobre qué insignia recibira, por qué la recibe, sobre qué fecha aproximada
le llegara via correo electrénico y desde qué direccidn de correo se recibira

e Informacién sobre qué es una insignia

e Informacién sobre qué hacer si no se recibe la insignia en el tiempo estimado

Te dejamos a continuacidn un ejemplo de correo por si te sirve de ayuda:

Felicidades, en semanas anteriores superaste el curso/evento "XXX" ofrecido por XXX.

Como reconocimiento a tu esfuerzo, ademas de tu certificado, el (emisor) te ha otorgado una credencial
digital (Digital Badge) que recibiras en tu correo electrdnico en los préoximos dias.

¢Qué es una credencial digital?
Las credenciales digitales son una herramienta innovadora para registrar y validar en linea las
competencias profesionales que adquieres tras una formacién. Con ellas:

e Podras demostrar tus competencias para crecer profesionalmente en la era digital.

e Dispondras de tu portafolio de formacidn continua con evidencias de las competencias adquiridas en
actividades formativas.

* Podras compartirlas en tus redes sociales como LinkedIn, Facebook, Twitter, Pinterest.

e Los potenciales empleadores podran verificar que realmente adquiriste esas competencias.

Si quieres saber mas sobre ellas, haz clic en la web de credenciales digitales BID.

éDonde puedes encontrar tu credencial digital?

Como te deciamos, en los proximos dias, recibiras un correo electrénico de la plataforma
(obf@openbadgefactory.com) con tu credencial digital que podras descargarlo desde el mismo correo.
En caso de que no recibieras este e-mail procede con los siguientes pasos:



https://indesvirtual.iadb.org/mod/page/view.php?id=114144
https://cursos.iadb.org/es/indes/credenciales-digitales

*Revisa tu buzén de correo no deseado o spam porque te puede haber llegado alli.
** Puedes también crear una cuenta en Plataforma CredencialesBID (usando el correo electréonico en

donde recibiste este mensaje) y ahi encontraras las credenciales digitales obtenidas.

*** Sj tienes alguna duda puedes ponerte en contacto con nuestro equipo a través de este formulario
de contacto.

iTe animamos a crear tu cuenta en la Plataforma CredencialesBID y a compartir tu insignia en tus redes,

blog o pagina web demostrando asi tus capacidades!

4. EMISION DE INSIGNIAS

Con la credencial creada y la comunicacidn previa enviada desde tu departamento u
organizacion, podemos pasar a emitir la insignia a los/las usuarios/as.

Para ello, nos debes hacer llegar un archivo .txt con el listado de personas usuarias que
recibiran la credencial digital. La informacién imprescindible que debe contener este archivo es
nombre y apellidos y direccion de correo electrénico. Este archivo nos lo debes hacer llegar
por medio del formulario de emisién donde encontraras una plantilla:

https://indesvirtual.iadb.org/mod/page/view.php?id=123044

6. OTROS TEMAS

MILESTONE BADGES (LOGROS)

Milestone badges o meta badge es una super insignia asociada a una coleccién de otras insignias mas
pequeiias. Esta credencial evidencia el logro final de una serie. Te mostramos un ejemplo:

& o666

BADGE APPLICATIONS (APLICAR A CREDENCIALES)

Un badge application es un método a través de lo cual un/a usuario/a puede aplicar a (enviar una

solicitud para) una insignia. En este proceso, se usa un formulario donde se pide la informacién y
evidencia necesaria para, posteriormente, emitir la credencial. Cada badge application serd revisado y la
insignia sera emitida en caso de que asi corresponda o por el contrario puede ser rechazada. En este
ultimo caso, la persona que aplique a la credencial estara recibiendo una comunicacién desde nuestra
plataforma con la informacién de por qué ha sido rechazada.



https://credencialesbid.openbadgepassport.org/
https://indesvirtual.iadb.org/mod/idbinfo/view.php?id=115041&lang=es
https://indesvirtual.iadb.org/mod/idbinfo/view.php?id=115041&lang=es
https://credencialesbid.openbadgepassport.org/
https://indesvirtual.iadb.org/mod/page/view.php?id=123044

ENDORSEMENTS (RATIFICACION)

El proceso de ratificacion permite que se ratifique tanto una clase insignia en si, como la insignia
recibida por una persona por parte de otro/a usuario/a. Para ello, nuestra plataforma sugiere una serie
de frases para anadir a la ratificacion o también ofrece la opcién redactar un texto personal para el
endorsement.

¢COMO CONSTRUIR RUTAS DE APRENDIZAJE?

Las rutas de aprendizaje pueden ser construidas por medio de milestone badges y badge applications.
Cualquiera de las dos opciones facilita a la persona que quiere que su logro sea reconocido por medio de
una credencial, seguir el camino adecuado para la consecucién de ésta.



